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Card sorting predstavil Microsoft v roce 2002, jako metodu, ktera umoziuje 1épe popsat to, jak uzivatelé pocitove
vnimaji webové stranky.

Bez karet jsme totiZ schopni Fict, Ze se nam néco nelibi. To je ale informace, se kterou se grafiklim velmi Spatné
pracuje. Pokud jim ale napriklad reknete, Ze web je jednotvarny, mohou nedostatky snaze opravit.

NiZe najdete ptivodni karty od Microsoft, ale samozirejmé muzete pridat dalsi, nebo naopak néktera slova vyradit.
Kazdé slovo si napiste na zvlastni karti¢ku. Nebo staci vytisknout tento dokument a karticky jen rozstiihat.

Jakmile dokoncite hloubkovy rozhovor ¢i jiny priizkum, dejte uzivateli emocni karty. Pozadejte jej, at vybere 5
karet, které nejlépe popisuji jeho dojmy a pocity ze stranek.

Pozitivni Negativni Neutralni
Piistupné Otravné Formalni
Moderni Nudné Rusné
Libivé Matouci Klidneé

Pratelské Pomalé Cisté
Atraktivni Stresujici Jednoduché
Napomocné Plytvaji mym casem Obsahlé
Pohodlné Prilis technické Komplexni
Kompatibilni Nepratelské Odborné
Podmanivé Nezajimavé Stabilni
Setfi cas Neovladatelné Kvalitni
Spolehlivé Nekonvencni Podnétné
Divéryhodné Nevhodné Piimocaré
Ucelené Nepredvidatelné Dobre pouZitelné
Konzistentni Neuhlazeny Uzitecné
Ovladatelné Vyostirené Hodnotné




Pohodlné

Staromédni Srozumitelné
Kreativni Rusivé Efektivni
Prizptisobitelné Rozptylujici Ucelné
Snadno pouZitelné Fadni Nenucené
Poutavé Slozité Cinorodé
Zabavné Nesouvislé Nezbytné
NadSené Nebezpectné Bezpelné
Vyjimecné Nemaji hodnotu Jednoduché
Bezprostredni Staré Responzivni
Vrelé Arogantni Predvidatelné
Uspokojujici Nekvalitni Profesionalni
Spolehlivé Optimistické Dilezité
Ohromujici PovySeny Neotrelé
Intuitivni Rigidni Obycejné
Lakavé Bezvyznamné Usporadané
Motivujici ZastrasSujici Osobni
Inovativni Neefektivni Nizkonakladové
Inspirujici Nesrozumitelné Smysluplné
Plisobivé Nekonzistentni Dobfre ucelené
Svézi Nepristupné Neosobni
Pratelské Slozité Rychlé
Veselé Frustrujici Proménlivé
Sterilni

Napomocné




